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Statut Niepublicznego Żłobka Hello KIDS w Krakowie 

 

 

Rozdział I 

Postanowienia ogólne 

1. Nazwa Żłobka brzmi Niepubliczny Żłobek Hello KIDS i używa się jej w pełnym 

brzmieniu. 

2. Miejscem prowadzenia działalności przez Niepubliczny Żłobek Hello KIDS jest 

ul. Grzegórzecka 69C/LU 1, 31-559 Kraków. 

3. Żłobkiem kieruje Dyrektor Żłobka. 

4. Podmiotem prowadzącym Żłobek jest Primo Education Sp. z o.o., ul. Ułanów 

64 D /16, 31-460 Kraków, NIP 945 229 0863. 

§ 2 

1. Żłobek jest placówką dwujęzyczną. Językiem podstawowym jest język polski,  

a językiem wspierającym język angielski. 

2. Dzieci są wychowywane i uczone w obu językach równocześnie, aby wspierać 

ich rozwój językowy i intelektualny 

 

Rozdział II 

Cele i zadania żłobka 

§ 3 

1. Celem Żłobka jest prowadzenie działalności opiekuńczej, wychowawczej  

i edukacyjnej na rzecz dzieci. 

2. Do zadań Żłobka należą: 

1) zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zbliżonych do warunków 

domowych, 

2) zagwarantowanie dziecku właściwej opieki pielęgnacyjnej oraz edukacyjnej 

przez prowadzenie zajęć zabawowych z elementami edukacji,  

z uwzględnieniem jego indywidualnych potrzeb, 

3) prowadzenie zajęć opiekuńczo-wychowawczych i edukacyjnych 

dostosowanych do wieku dziecka i uwzględniających jego rozwój 

psychomotoryczny, 
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4) kształtowanie w dzieciach umiejętności życia w grupie, 

5) tworzenie i realizacja programów dydaktyczno-wychowawczych w oparciu 

o nowoczesne metody pracy z dzieckiem, 

6) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunków pobytu dzieci w Żłobku, 

7) zapewnienie dziecku racjonalnego wyżywienia zawierającego niezbędne 

składniki pokarmowe zgodnie z obowiązującymi normami żywieniowymi, 

8) rozwijanie samodzielności dziecka oraz wyrabianie właściwych nawyków 

higieny osobistej, 

9) organizowanie odpoczynku dziennego, z uwzględnieniem indywidualnych 

potrzeb dziecka, 

10) kształtowanie postawy społecznej poprzez przyzwyczajanie dzieci  

do zgodnego współżycia i współdziałania w zespole rówieśników, budzenie  

i rozwijanie uczuć przywiązania i życzliwości, 

11) dbałość o rozwój umysłowy dziecka, rozwijanie myślenia, mowy, wyrabianie 

orientacji przestrzeni i czasu, zapoznanie z otaczającym środowiskiem, 

12) współdziałanie z rodzicami oraz ich rodzinami w dbaniu o wszechstronny oraz 

prawidłowy rozwój dziecka, a w przypadku dziecka niepełnosprawnego  

ze szczególnym uwzględnieniem rodzaju niepełnosprawności. 

§ 4 

1. Żłobek realizuje cele i zadania poprzez: 

1) sprawowanie opieki nad dziećmi w trakcie ich pobytu w żłobku przez 

wykwalifikowanych opiekunów,  

2) zapewnienie odpowiednich warunków lokalowych z wyposażeniem 

dostosowanym do wieku i potrzeb rozwojowych dziecka,  

3) zapewnienie dzieciom pobytu na świeżym powietrzu przy sprzyjających 

warunkach atmosferycznych. 

4) współpracę z rodzicami, obejmującą: 

a) przekazywanie przez opiekunów informacji o postępach bądź trudnościach 

w rozwoju psychofizycznym dziecka, 
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Rozdział III 

Warunki przyjmowania dzieci do Żłobka 

§ 5 

1. Do żłobka mogą być przyjmowane dzieci w wieku od 12 miesięcy do 3 lat.  

2. W szczególnych przypadkach mogą uczęszczać dzieci do 4 lat, w zależności 

od indywidualnych potrzeb i decyzji organu prowadzącego. 

3. O przedłużeniu pobytu dziecka, o którym mowa w ust. 2 decyduje dyrektor na 

wniosek rodziców dziecka. 

4. Proces rekrutacji odbywa się w ciągu całego roku, w miarę dostępności miejsc.  

5. O przyjęciu dziecka decyduje kolejność zgłoszeń. 

6. Warunkiem przyjęcia dziecka do żłobka Hello KIDS jest:  

1) podpisanie umowy cywilno-prawnej (zwanej dalej Umową) najpóźniej w dniu 

rozpoczęcia korzystania przez dziecko z usług Żłobka, 

2) złożenie karty informacyjnej o dziecku,  

3) przestrzeganie terminowego uiszczania opłat, 

7. Jeżeli liczba dzieci zgłoszonych do Żłobka będzie większa niż liczba miejsc  

w Żłobku, pierwszeństwo w przyjęciu ma dziecko posiadające rodzeństwo 

korzystające z usług Żłobka. 

8. Dyrektor Żłobka ogłasza listę przyjętych dzieci i informuje o przyjęciu dziecka 

do Żłobka jego rodziców. 

9. Rodzice dziecka zakwalifikowanego jako przyjęte do Żłobka składają  

u dyrektora Żłobka, ustnie lub pisemnie, deklarację potwierdzającą chęć 

uczęszczania dziecka do Żłobka.  

§ 6 

1. W przypadku nieprzerwanej nieobecności dziecka w Żłobku trwającej co 

najmniej 2 miesiące, dyrektor Żłobka może przyjąć na miejsce tego dziecka, na 

czas jego nieobecności, inne dziecko o zbliżonym wieku, o ile przewidywany 

czas tej nieobecności jest znany dyrektorowi Żłobka. 

2. Pierwszeństwo w przyjęciu do Żłobka na miejsce określone w ust. 1 ma dziecko, 

którego rodzic pierwszy zgłosi się do dyrektora Żłobka z wnioskiem o przyjęcie 

jego dziecka. 

3. Dyrektor Żłobka zawiera pisemną umowę z rodzicami dziecka przyjętego na 

czas nieobecności, o której mowa w ust. 1, określającą szczegółowe warunki 
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pobytu dziecka w Żłobku, czas i okres tego pobytu oraz termin wniesienia opłaty 

za pobyt i wyżywienie dziecka w Żłobku. 

 

Rozdział IV 

Organizacja pracy żłobka 

§ 7 

1. Żłobek jest czynny przez cały rok kalendarzowy z wyjątkiem dni ustawowo 

wolnych od pracy oraz przerw określonych przez organ prowadzący. 

2. Żłobek funkcjonuje od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30 - 17:30. 

Godziny mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb rodziców i możliwości 

organizacyjnych żłobka  

§ 8 

1. W żłobku zatrudniane są osoby posiadające kwalifikacje zgodne z wymogami 

Ustawy o opiece nad dziećmi do lat 3. 

2. Kadra żłobka posiada odpowiednie wykształcenie i doświadczenie w pracy  

z dziećmi do lat 3, a także kompetencje językowe pozwalające na prowadzenie 

zajęć w języku angielskim. 

§ 9 

1. Nadzór nad żłobkiem sprawuje Dyrektor. 

2. Do zadań Dyrektora należy w szczególności: 

1) nadzór i koordynacja zgodności realizowanych przez żłobek celów  

z założeniami Statutu żłobka,  

2) zatrudnianie i zwalnianie opiekunów;  

3) zapewnienie dzieciom, zatrudnionym opiekunkom i pracownikom bezpiecznych 

i higienicznych warunków pobytu w żłobku,  

4) kontrola działalności żłobka i prawidłowej organizacji opiekuńczo – 

wychowawczej, 

5) tworzenie Regulaminu żłobka i wprowadzanie w nim zmian, 

6) ustalenie ramowego rozkładu dnia z uwzględnieniem zasad ochrony zdrowia  

i higieny pracy oraz oczekiwań rodziców/prawnych opiekunów dzieci.  

§ 10 

1. Do zadań opiekunki dziecięcej należy:  
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1) sprawowanie opieki nad dziećmi oraz tworzenie warunków harmonijnego 

ich rozwoju psychofizycznego poprzez aktywne działania prozdrowotne, 

2) zajmowanie się dziećmi, pielęgnowanie i wychowanie, 

3) dbanie o prawidłowy rozwój i bezpieczeństwo dzieci, 

4) kształtowanie aktywności i samodzielności w codziennych czynnościach  

i zabawie, 

5) zaspakajanie podstawowych potrzeb biologicznych, 

6) karmienie, przewijanie i ubieranie dzieci,  

7) organizowanie i przeprowadzanie zajęć edukacyjnych w sali i na spacerze. 

§ 11 

1. Rok oświatowy w żłobku rozpoczyna się 1 września, a kończy 31 sierpnia 

następnego roku.  

2. Oddział Żłobka sprawuje opiekę dzienną od poniedziałku do piątku  

w godz. od 7.30 do 17.30. Przy czym opieka nad jednym dzieckiem w żłobku 

nie może przekroczyć 10 godzin w ciągu jednego dnia. 

3. Czas trwania poszczególnych zajęć z dziećmi, powinien być dostosowany do 

możliwości rozwojowych wychowanków i wynosi około 10 – 15 minut.  

4. W przypadku przyjęcia do żłobka dziecka z alergią, rodzice zapisują informację 

o alergii w karcie zgłoszenia do żłobka, dodatkowo rodzice przedstawiają 

zaświadczenie lekarskie lub oświadczenie z wyszczególnieniem produktów 

alergizujących, które należy wykluczyć z diety dziecka. 

5. Strukturę organizacyjną, w tym godziny pracy oddziału określa Regulamin 

Organizacyjny Żłobka ustalony przez Dyrektora po uzgodnieniu z Organem 

Prowadzącym. 

§ 12 

1. Żłobek zapewnia wyżywienie dzieci na zasadach zdrowego żywienia, zgodnie 

z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia i normami żywieniowymi.  

2. W żywieniu uwzględnia się diety i zalecenia lekarskie.  

3. Każdy rodzic przed podpisaniem umowy, powinien w karcie zgłoszenia wpisać 

ewentualną alergię pokarmową swojego dziecka, 

4. Żywienie dzieci odbywać się będzie za pośrednictwem firmy cateringowej.  

 

Rozdział V 
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Warunki pobytu dzieci w Żłobku 

§ 13 

1. Dzieci mają prawo do: 

1) przestrzegania ich praw opartych na wzajemnym szacunku, otwartości  

i wrażliwości, 

2) w miarę możliwości do bezpiecznych i stymulujących zabaw na świeżym 

powietrzu,  

3) wspierania ich rozwoju osobowości poprzez zorganizowanie zajęć 

edukacyjnych i artystycznych oraz swobodnej zabawy, 

4) opieki wysoko kwalifikowanej i życzliwej kadry, 

5) zagwarantowanego poczucia bezpieczeństwo w czasie organizowanych zajęć 

poprzez wprowadzenie procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem, edukację 

opiekunów i rodziców, 

6) respektowania indywidualnego tempa ich rozwoju, doboru programu 

wspierającego ich talenty, stymulującego potrzebę eksperymentowania  

i ciekawości świata,  

7) rozwijania zdrowych nawyków żywieniowych, 

8) różnych form odpoczynku, zgodnych z ich aktualnymi potrzebami. 

§ 14 

1. Dzieci mają obowiązek:  

1) szanowania wytworów innych dzieci,  

2) podporządkowania się obowiązującym w grupie umowom i zasadom 

współżycia społecznego, 

3) przestrzegania zasad higieny osobistej w miarę swoich możliwości. 

§ 15 

1. Rodzice dziecka objętego opieką mają prawo do:  

1) uzyskania informacji na temat planu pracy w grupach,  

2) uzyskania informacji na temat rozwoju psychofizycznego ich dziecka,  

3) zgłaszania uwag i propozycji dotyczących organizacji pracy Żłobka, 

4) bezpośredniego kontaktu z personelem Żłobka, 

5) rzetelnej informacji o dziecku i jego rozwoju oraz zachowaniu,  

6) pomocy ze strony Żłobka w rozwiązywaniu problemów wychowawczych,  

7) uzyskiwaniu informacji podnoszących ich wiedzę psychologiczno–

pedagogiczną na temat wychowania i opieki;  
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8) codziennego wsparcia, szacunku i partnerstwa ze strony personelu Żłobka. 

§ 16 

1. Rodzice dziecka objętego opieką zobowiązani są do:  

1) przestrzegania statutu i regulaminu organizacyjnego Żłobka,  

2) zaopatrzenia dziecka w niezbędne przedmioty, przybory i pomoce, 

3) przyprowadzania i odbierania dziecka ze Żłobka osobiście lub przez 

upoważnioną przez siebie osobę, zapewniającą dziecku pełne bezpieczeństwo, 

4) terminowego uiszczania odpłatności za pobyt i wyżywienie dziecka  

w Żłobku,  

5) przyprowadzania do Żłobka wyłącznie dziecka zdrowego, 

6) udzielania pełnej informacji o sytuacji zdrowotnej dziecka, o niepokojącym 

zachowaniu dziecka w domu mogące mieć wpływ na jego bezpieczeństwo 

i prawidłowe funkcjonowanie w grupie,  

7) regularnego kontaktowania się z opiekunem w celu ujednolicenia oddziaływań 

wychowawczych,  

8) informowania opiekuna w sytuacjach budzących niepokój  

lub zaobserwowaniu u dziecka urazów, otarć, stłuczeń itp. powstałych  

w warunkach domowych i na tę okoliczność sporządzić wspólnie stosowną 

notatkę;  

9) informowania Dyrektora Żłobka o wszystkich swoich zmianach teleadresowych; 

10) informowania na bieżąco personel o takich potrzebach dotyczących diety, 

higieny snu, rozwoju psychomotorycznego i emocjonalnego, po to by  

w granicach możliwości Żłobka zapewnić optymalne warunki,  

11) punktualnego przyprowadzania i odbierania dziecka, 

12) natychmiastowego zawiadomienia Żłobka w przypadku wystąpienia  

u dziecka choroby zakaźnej lub innej, mogącej przenosić się na inne dzieci 

korzystające z usług Żłobka.  

§ 17 

1. Dziecko może być skreślone z listy wychowanków przez Dyrektora placówki  

w szczególności gdy Rodzice:  

1) nie przestrzegają postanowień obowiązującego w placówce Statutu żłobka  

i obowiązujących w placówce regulaminów, 
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2) nie wywiązują się z obowiązku terminowego regulowania obowiązujących  

w placówce opłat – na zasadach zawartych w niniejszym Statucie i zawartej 

umowie cywilno – prawnej,  

3) przyprowadzają Dziecko do żłobka z widocznymi objawami chorobowymi,  

tj. gorączka, katar o podłożu infekcyjnym, kaszel, biegunka czy wymioty,  

a także nie stosują się do zasad ustalonych w żłobku dotyczących takich 

sytuacji, 

4) dziecko swoim zachowaniem zagraża zdrowiu i bezpieczeństwu innych dzieci. 

§ 18 

1. Do odebrania dziecka ze żłobka są upoważnione jedynie osoby wskazane  

w formularzu zgłoszeniowym, wypełnionym i podpisanym przez Rodziców 

dziecka po okazaniu dowodu tożsamości.  

2. Inne osoby mogą odebrać dziecko wyłącznie po uprzednim złożeniu przez 

Rodziców pisemnego upoważnienia dla tych osób. Upoważnienie takie może 

być udzielone wyłącznie osobom pełnoletnim.  

3. Nie ma możliwości telefonicznego wskazania Opiekuna odbierającego dziecko 

ze żłobka. Opiekunowie lub osoby upoważnione będą odbierać dziecko 

najpóźniej do godziny 17.30. W przypadku nieprzewidzianych okoliczności 

mających wpływ na opóźnienie w odbiorze dziecka, personel żłobka powinien 

zostać o tym fakcie poinformowany.  

4. Żłobek może odmówić wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby 

zamierzającej odebrać dziecko (np. osoba nietrzeźwa) będzie wskazywał, że 

nie jest ona w stanie zapewnić dziecku bezpieczeństwa.  

5. W wypadku odmowy wydania dziecka personel winien niezwłocznie 

poinformować właściciela Żłobka. W takiej sytuacji personel Żłobka 

zobowiązany jest do podjęcia wszelkich dostępnych czynności w celu 

nawiązania kontaktu z Rodzicami dziecka. 

 

Rozdział VI 

Zasady udziału rodziców w zajęciach prowadzonych w Żłobku 

§ 19 

1. Rodzice (opiekunowie prawni) dziecka uczęszczającego do Żłobka mogą 

uczestniczyć w: 

1) zajęciach adaptacyjnych, 
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2) spotkaniach grupowych i zebraniach ogólnych. 

2. Dyrektor wyraża zgodę na udział rodziców w zajęciach biorąc pod uwagę 

bezpieczeństwo dzieci oraz komfort psychiczny i emocjonalny dzieci 

 

Rozdział VII 

Zasady finansowe 

§ 20 

1. Opłatę za pobyt dziecka w Żłobku oraz opłatę za wyżywienie wnosi się z góry, 

do piątego dnia każdego miesiąca kalendarzowego, na następujący numer 

rachunku bankowego: 30 1050 1445 1000 0090 8370 8744. 

2. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 

§ 21 

1. Za czas nieobecności dziecka w Żłobku rodzicom przysługuje zwrot wniesionej 

opłaty za wyżywienie pod warunkiem zgłoszenia nieobecności przez rodzica 

dziecka, w dniu poprzedzającym nieobecność. 

2. Zwrotowi podlega dzienna stawka żywieniowa za każdy dzień nieobecności 

dziecka w Żłobku. 

3. Zwrot wniesionej opłaty, o którym mowa w ust. 2 i 3, następuje w terminie do 

10. dnia miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, którego dotyczy 

rozliczenie. 

4. Rodzice informują kierownictwo Żłobka o nieobecności dziecka jeden dzień 

przed planowaną nieobecnością. 

 

Rozdział VIII 

Postanowienia końcowe 

§ 22 

1. Statut nadaje organ prowadzący. 

2. Zmiany w niniejszym statucie mogą być wprowadzone przez organ prowadzący 

po konsultacji z dyrektorem.  

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Statutem mają zastosowanie 

odpowiednie przepisy Ustawy Kodeks pracy i ustawy Kodeks cywilny. 

4. Statut wchodzi w życie z dniem wpisu do rejestru. 
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……………………………………….. 

      Data, podpis i pieczęć Organu prowadzącego 


